
 
 

 

 

 

В документе представлено краткое изложение информации об 

условиях обслуживания расчетных (дебетовых) карт. 

Указанный документ не является договором, заключаемым 

кредитной организацией (далее – КО) с потребителем. Полная 

информация об условиях выпуска и использования расчетных 

(дебетовых) карт и порядке совершения расчетных и кассовых 

операций содержится в договорах, которые будут заключены 

с потребителем при оформлении и выдаче расчетной 

(дебетовой) карты, и связанных с ними документах. 

Акционерное общество «НК Банк» (ИНН: 7734205131, ОГРН: 1027739028536)  

адрес регистрации: Россия, 125047, г. Москва, Миусская площадь, дом 2 

контактный телефон: +7 (495) 411-8844 

электронная почта: office@nkbank.ru 

официальный сайт: www.nkbank.ru 

Таблица 1 

Табличная форма раскрытия потребителям информации об условиях обслуживания 

расчетных (дебетовых) карт 

№ 

п/п 

Условие Содержание условия 

1 Наименование тарифа Стандартный 

2 
Условия и стоимость 

предоставления  

Страховой депозит:  

7500.00 рублей, 100.00 USD, 80.00 EURO 

Стоимость выпуска:  

1 год  

MasterCard Standard/Мир Классик/Мир StickPay      (30 

USD), 

Visa Gold/MasterCard Gold (60 USD) 

2 год  

MasterCard Standard/Мир Классик/Мир StickPay             

(50 USD),              

Visa Gold/MasterCard Gold (100 USD) 

5 лет  

Мир Классик/Мир StickPay (80 USD) 

Тарифы: 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf 

3 Тип карты1 
Visa Gold, MasterCard Standard/Gold, Мир 

Классик/StickРay 

4 Валюта счета карты RUR / USD / EUR  

5 

Направление 

уведомлений 

потребителю об 

операциях с 

использованием карты 

sms-информирование, e-mail-информирование 

  

                                                           
1 Здесь и далее по тексту под «картой» имеется в виду расчетная (дебетовая) карта. 

office@nkbank.ru
http://www.nkbank.ru/
https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf
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Таблица 2 

Комиссии и иные платежи 

№ 

п/п 

Наименование услуги Тарификация и условия предоставления услуги 

1. Выпуск (эмиссия) и обслуживание карты 

1.1 
Выпуск (эмиссия) 

основной карты  

Да (п.3.1. Тарифов) 

Стоимость выпуска:  

1 год MasterCard Standard/Мир Классик/Мир StickPay (30 

USD),         

Visa Gold/MasterCard Gold (60 USD) 

2 год  

MasterCard Standard/Мир Классик/Мир StickPay             

(50 USD),                                                                               

Visa Gold/MasterCard Gold (100USD) 

5 лет  

Мир Классик/Мир StickPay (80 USD) 

Тарифы: 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf 

1.2 

Выпуск (эмиссия) 

дополнительной 

карты (в случае 

наличия возможности 

ее выпуска на имя 

держателя основной 

карты  

и (или) на третье 

лицо)  

Да (п.3.2. Тарифов) 

1 год MasterCard Standard/Мир Классик/Мир StickPay (30 

USD),         

Visa Gold/MasterCard Gold (60 USD) 

2 год  

MasterCard Standard/Мир Классик/Мир StickPay             

(50 USD),                                                                               

Visa Gold/MasterCard Gold (100USD) 

5 лет  

Мир Классик/Мир StickPay (80 USD) 

Тарифы: 
https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf 

1.3 

Оформление новой 

карты взамен 

выпущенной ранее 

(перевыпуск) 

Да 

Стоимость выпуска:  

- без изменения срока действия карты (п.4.1 Тарифов) 

MasterCard Standard/Мир Классик/Мир StickPay          (15 

USD),                                                                             Visa 

Gold/MasterCard Gold (30 USD) 

- с изменением срока действия карты (п.4.2 Тарифов) 

1 год MasterCard Standard / Мир Классик/Мир StickPay          

(30 USD),       

Visa Gold/MasterCard Gold (60 USD) 

2 год MasterCard Standard / Мир Классик/Мир StickPay          

(50USD),                                                                                                       

Visa Gold/MasterCard Gold (100USD) 

5 лет  

Мир Классик/Мир StickPay (80 USD) 

Тарифы: 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf 

1.4 

Обслуживание карты 

(открытие и 

обслуживание счета) 

Да. Комиссия не взимается. 

2. Снятие наличных денежных средств 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf
https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf
https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf


5 
 

2.1 В инфраструктуре Банка: 

2.1.1 

в банкоматах 

Банка/сети Банка ВТБ 

(ПАО)  

Да (п.8.1. Тарифов) 

3%  

Тарифы: 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf 

2.1.2 

в пункте выдачи 

наличных (далее – 

ПВН) Банка 

Да (п. 8.3. Тарифов)  

3% 

Тарифы: 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf 

2.2 В инфраструктуре других КО 

2.2.1 
   в банкоматах других 

КО 

Да (п. 8.2. Тарифов) 

3% 

Тарифы: 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf 

2.2.2 
в ПВН сети сторонних 

КО 

Да (п. 8.4. Тарифов)  

3% 

Тарифы: 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf 

3. Внесение наличных денежных средств 

3.1 
В инфраструктуре 

Банка 
Да. Комиссия не взимается. 

3.2 
В инфраструктуре 

других КО 

Да (п. 9.2. Тарифов)  

1% (min 1$) 

Тарифы: 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf 
4. Перевод денежных средств с использованием реквизитов карты (перевод с карты на 

карту) 

4.1 
Внутрибанковский 

перевод 
Нет. 

4.2 Перевод в другую КО 

Да (п. 7. Тарифов)  

3% 

Тарифы: 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf 

4.3 
Перевод с карты 

другой КО 
Нет. 

5. Комиссии и платежи за прочие услуги2 

5.1 Оплата товаров (работ, услуг) 

с использованием карты Банка 
Да. Комиссия не взимается. 

5.2 
Конвертация, в случае если 

валюта операции3 отличается от 

валюты счета 

Конвертация осуществляется по курсу 

платежной системы/Банка России 

 

Таблица 3 

Прочие условия 

                                                           
2 Если КО при предоставлении и обслуживании карты взимает с потребителей комиссии и иные платежи, 

которые не отражены в текущей табличной форме, данную информацию рекомендуется указывать в разделе 

5 настоящей таблицы. 
3 Операции пополнения и снятия наличных денежных средств, переводов и зачисления денежных средств, а 
также оплаты товаров (работ, услуг) с использованием карты или ее реквизитов. 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf
https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf
https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf
https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf
https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf
https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_mc_visa_13.03.2023.pdf
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№ 

п/п 
Наименование условия Содержание условия 

1 
Возможность установления 
расходных лимитов 
потребителем 

Нет  

2 
Возможность овердрафта4  
 

Да, при оформлении отдельного договора 

Тарифы: 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_over_13.03.23.pdf 

3 
Страхование денежных средств, 

размещенных на банковском счете, 

к которому выпущена карта 

Денежные средства застрахованы в пределах 1,4 млн рублей (либо 

в пределах эквивалентной суммы в иностранной валюте на день 

наступления страхового случая) по всем счетам в Банке 5 

Памятка по безопасности 

Никому (в том числе сотруднику Банка) не сообщайте PIN-код, CVC/CVV (код на 

обороте карты), одноразовые коды (пароли) из СМС-сообщений.  

Не оставляйте карту без присмотра, не передавайте ее третьим лицам.  

При утрате или похищении карты немедленно сообщите в Службу поддержки 

процессингового центра ООО «МультиКарта» тел: +7 (495)785-1515 и +7(800) 200-3022 

(круглосуточно).  

При возникновении сомнений относительно добросовестности контрагента в рамках 

телефонного разговора следует прекратить телефонный разговор и при необходимости 

самостоятельно позвонить в Банк по тел. 8 (495) 411-8844 (пн-чтв с 9.00 до 18.00, птн с 

9.00 до 16.45, кроме субботы и воскресенья, праздничных и нерабочих по 

законодательству РФ дней) или в Службу поддержки процессингового центра ООО 

«МультиКарта» тел: +7(495)785-1515 и +7(800)200-3022 (круглосуточно). 

За подробной памяткой о безопасности и правилах использования карты обращайтесь в 

Банк https://nkbank.ru/files/MasterCard_Visa/pamyatka_bezopasnost_kart.pdf. 

Ограничения способов и мест использования карты, а также случаи повышенного риска 

ее использования. 

Для снижения риска проведения мошеннических операций по карте рекомендуем 

ограничить использование карты в следующих странах с повышенным риском 

мошеннического использования банковских карт: Австралия, Болгария, Венесуэла, 

Гонконг, Индонезия, Малайзия, Мексика, Сингапур, Таиланд, Тайвань, Турция, Украина, 

ЮАР, Япония. 

В таких странах, как Афганистан, Иордания, Пакистан, Иран, Ирак и Сирия, действуют 

ограничения на проведение расчетов с использованием международных карт в торгово-

сервисных предприятиях, введенные платежной системой Visa. 

Для обеспечения безопасных расчетов в сети интернет используется технология 3D 

Secure. 

Не допускается использовать данные банковской карты в сети интернет, если: 

• сайт в сети интернет не является безопасным, или 

• компьютер (или иное устройство), с которого осуществляется доступ к сети интернет, 

содержит какой-либо вирус, вредоносную программу или программу, осуществляющую 

перехват и передачу данных с компьютера, или 

• имеется несанкционированный доступ к компьютеру из сети интернет или локальной 

                                                           
4 Овердрафт – кредит, предоставляемый кредитной организацией – эмитентом клиенту при недостаточности 

или отсутствии на банковском счете денежных средств. 
5 Часть 2 статьи 11 Федерального закона от 23.12.2003 № 177-ФЗ «О страховании вкладов в банках Российской 

Федерации». 

https://nkbank.ru/files/tariffs/tarifs_over_13.03.23.pdf
https://nkbank.ru/files/MasterCard_Visa/pamyatka_bezopasnost_kart.pdf
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сети, или 

• сайт не работает в защищенном режиме или на интернет-странице отсутствует 

соответствующий символ замка, или 

• запрашивается ПИН. 

Клиент может обратиться в Банк посредством специальной формы обращения, 

размещенной на главной странице сайта https://nkbank.ru/contacts/freeback.php, либо при 

личном посещении офиса Банка, либо посредством направления обращения на 

корпоративную почту Банка: office@nkbank.ru или же по телефону +7(495)411-8844 (пн-

чтв с 9.00 до 18.00, птн с 9.00 до 16.45, кроме субботы и воскресенья, праздничных и 

нерабочих по законодательству РФ дней). 

 

https://nkbank.ru/contacts/freeback.php
mailto:office@nkbank.ru

